DROITS DES PATIENTS ET DES RESIDENTS

Objectifs :

» Situer les enjeux des droits des patients et des résidents et I'évolution
du cadre juridique ;

* Connaitre les instances et les outils de la promotion des droits des
patients et des résidents ;

* Comprendre les droits a I'information, au consentement et au respect
des volontés du patient et du résident ;

» Situer la place des tiers auprés des patients et des résidents ;

* Concilier, sécurité et liberté d’aller et venir du patient et du résident
dans ses pratiques professionnelles en mobilisant la réflexion éthique ;

* Respecter les autres libertés et droits (vie privée, secret, intimité,
image) des patients et des résidents et les intégrer dans ses pratiques
professionnelles.

Programme :

* Enjeux, concepts et outils sur les droits des patients/résidents ;

* Droits a I'information, au consentement et au respect des volontés du
patient/résident ;

« Sécurité et liberté d’aller et venir du patient/résident ;

* Respect des autres libertés et droits des patients/résidents.

Prix net de taxes en Euros :

490 € par stagiaire - 14 heures
(Stagiaires limités a 15) (non éligible CPF)
(Accueil personne en situation de handicap, nous contacter)
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27 & 28 avril

Présentiel

Professionnels des
services SAAD, SSIAD, EHPAD,
Autres

Exposés théoriques

Apports pratiques et
méthodologiques a partir du vécu
des participants et illustrés
d’exemples

Etudes de cas

Echanges d’expériences

Méthodes interactives

Diaporama, Vidéo

Remise des supports écrits sur

Clé USB

Quizz et mises en situation

Attestation de formation
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Droits des patients et des résidents

Programme détaillé :
J-1
Questionnaire de prérequis

Module 1 : 3h00
Enjeux, concepts et outils sur les droits des patients/résidents

e Evolution juridique et enjeux ;
e Acteurs, instances et outils de la promotion des droits des patients et des résidents.

Module 2 : 4h00
Droits a I'information, au consentement et au respect des volontés du patient/résident

e Ledroit a I'information et le consentement libre et éclairé sous toutes ses formes ;
e Dignité et respect des volontés de la personne face aux soins déraisonnables et a la fin de vie.

J-2

Module 3 : 3h00
Sécurité et liberté d’aller et venir du patient/résident

e Le paradoxe entre enjeu et valeur sur le droit de liberté ;

e Le devoir de surveillance et I'obligation de sécurité et de protection ;

e Les entraves aux libertés individuelles et I’'encadrement de la restriction de liberté en sanitaire et
médico-social.

Module 4 : 4h00
Respect des autres libertés et droits des patients/résidents

e Le respect de la vie privée dans des lieux collectifs de vie et de soins ;
e L’intimité et le maintien des liens affectifs, familiaux et sociaux ;

e Liberté d’expression et d’opinion face a la laicité et la neutralité ;

e Respect du secret et le partage d’informations entre professionnels ;
e Ledroit al'image et risques.

Evaluation : quizz et questionnaire de fin de formation
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